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Llﬁ\l DIGERA

INTRODUCCION

La Direccion General de Riesgos Agropecuarios (DIGERA), en cumplimiento de su
mandato institucional y en consonancia con los lineamientos establecidos en la Ley
No. 157-09 sobre el Seguro Agropecuario, presenta el informe final de la ejecucion
y/o avance de los proyectos y objetivos que habian sido contemplados en el Plan
Operativo Anual (POA) correspondiente al ano 2025.

Este instrumento de evaluacion de lo planificado fortalece las operaciones
internas al tener un mecanismo de control de lo realizado, fortaleciendo el sistema
de gestion de la institucion.

La ejecucion de este plan contempla la articulacion interinstitucional, la
modernizacion de los procesos de evaluacion de riesgos y la promocion del seguro
agropecuario como herramientas claves para garantizar el desarrollo rural.
Asimismo, se enfoca en dar cumplimiento a los objetivos establecidos en la
Estrategia Nacional de Desarrollo y en los planes sectoriales del Ministerio de
Agricultura.

Este informe detalla las actividades ejecutadas, los indicadores de cumplimiento,
los recursos utilizados y los resultados obtenidos durante el periodo, permitiendo
una evaluacion objetiva del desempeno institucional, la cual es una herramienta
efectiva que sirve de base para la toma de decisiones futuras.
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METODOLOGIA

Para calcular el nivel de ejecucion logrado por cada una de las unidades que
conforman la DIGERA, ha sido utilizado el método de medicion de eficacia.

Indicador de eficacia = (Metas ejecutadas / metas programadas) *100

Se han tomado en cuenta todos los objetivos programados y se ha realizado la
debida verificacion de evidencias de su realizacion y/o avance en la ejecucion, para
luego proceder a aplicar la formula y obtener el porcentaje real de ejecucion
logrado por cada una de las unidades evaluadas.

Los objetivos que no cuentan con evidencia de su ejecucion fueron calificados en
0%.
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RESUMEN DE EJECUCION POR UNIDADES

Departamento Administrativo Financiero

100% Division de Contabilidad

Seccion de Compras y Contrataciones

99% Division de Comunicaciones

Departamento de Planificacion y Desarrollo

92% Departamento de Recursos Humanos

Departamento de Riesgos Agropecuarios

Departamento de Servicio y Asesoria al
75% Productor

Departamento Técnico de Seguro
Agropecuario

83% ’ Division de Transformacion Digital
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NIVEL DE EJECUCION GENERAL

Tras realizar una revision general de los resultados obtenidos de cada una de las
areas que conforman esta institucion y constatar con sus respectivas evidencias la
ejecucion de los planes trazados en el Plan Operativo Anual (POA), determinamos
que el nivel promedio de cumplimiento de la gestion operativa de la DIGERA
correspondiente al ano 2025 fue de:

91.4%

Este resultado se obtuvo luego de revisar cada uno de los reportes recibidos con
sus respectivas evidencias, para luego proceder a realizar el calculo de ejecucion
promedio, dando como resultado un nivel de avance para el periodo de 91.4% de
las metas programadas, lo que refleja que todas las areas se encuentran
desarrollando los proyectos y/o objetivos definidos con efectividad y el 8.6% que
quedo pendiente, ya se programo para concluirlo en el proximo ano.

En conclusion, la DIGERA muestra un avance operativo positivo, cumpliendo de
manera efectiva con su rol de promocion, regulacion y supervision del seguro
agropecuario en la Republica Dominicana, contribuyendo de manera efectiva a la
proteccion y sostenibilidad del sector agropecuario nacional.
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NIVEL DE EJECUCION POR AREAS ORGANIZACIONALES
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

El area administrativa y financiera tiene como principal objetivo garantizar la
eficiencia, transparencia y adecuado control en el uso de los recursos
administrativos y financieros de la institucion.

El departamento esta conformado por dos areas organizativas:

> La Division de Contabilidad
> La Seccion de Compras y Contrataciones

Al cierre de este ano presentaron un nivel de ejecucion por encima de lo
programado, lo cual mostramos en detalle a continuacion.

EJECUCION POA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

. . . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
. . . 12 solicitudes
Gestionar la asignacion .
- para cubrir los 12
presupuestaria acorde a .. 100%
. gastos del solicitudes
las metas establecidas .
periodo
Pagos realizados para el 731MM 86.19MM 117.9%
aporte estatal
Elaborar y mantener Realizar
actualizado el Inventario inventario de . 100%
de suministros y 100% ?
suministros y activos fijos activos
Crear un programa de
mantenimiento y Programa en o
seguimiento a los vehiculos Ejecucion 100% 100%
de la institucion
PROMEDIO EJECUCION 104.5%
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DIVISION DE CONTABILIDAD

La Division de Contabilidad tiene como objetivo general el registro de las
transacciones contables de la institucion y la preparacion de los estados
financieros.

Para el 2025 programaron la realizacion de (4) actividades operativas las cuales
realizaron acorde a la programacion realizada, generando en el periodo estipulado
cada uno de los reportes correspondientes, dirigidos a Contabilidad
Gubernamental, Contraloria General de la Republica y Presupuesto.

EJECUCION POA DIVISION CONTABILIDAD

. . . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
Elaborar los Estados Infeosrtr:decs)sde
Financieros Semestrales y . 100% 100%
Anual de la Institucion remitidos a la
DIGECOG
Elaborar y publicar las PlrﬁaFl)ii?rrgl
informaciones financieras en Pt 100% 100%
) informe
el Portal de Transparencia ; .
nanciero
Preparar las Conciliaciones de
las cuentas bancarias de la 12 12 100%
institucion
Realizar diariamente las Eeilrs;?;nlzz
transacciones financieras en el P 100% 100%
contables
SIGEF .
diarias
PROMEDIO EJECUCI()N 100%

La Division de Contabilidad en su planificacion para este ano contemplaron la
realizacion de cuatro actividades, las cuales fueron realizadas con un desempeno
promedio final del 100% de efectividad.
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SECCION DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Es la unidad responsable de la realizacion de todos los procesos de compras que se
realizan en la institucion, en sus diferentes modalidades.

En su planificacion anual, destacaron tres productos principales, uno de los cuales
incluye todos los procesos de compras a ser realizados durante el ano, cumpliendo
con los lineamientos de la ley de Compras y Contrataciones del Estado.

EJECUCION POA SECCION COMPRA Y CONTRATACIONES

Producto y/o Actividad Programado Ejecutado Porcgn'gaje
cumplimiento
Gestionar los procesos de Procesos
compras segin el tipo, las publicados,
. 85% 85%
etapas y cronogramas gestionados 'y
establecidos cerrados
Elaborary publicar en el
. Preparar el
Portal Transaccionaly (PACC)
Transparencia el Plan de . y 100% 100%
. publicarlo en
Compras y Contrataciones ortal
(PACC) 2025 P
Cumplir con todos los
indicadores del Sistema de Completar
medicion del cumplimiento resultados en 73.4% 73.4%
de la Ley 340-06 (SISCOMPRA)
(SISCOMPRA)
PROMEDIO EJECUCION 86.13%

Al cierre del ano y acorde a la valoracion del desempeno realizado por SISCOMPRA,
tienen una ejecucion promedio de 86.13%, para cuya puntuacion se toma en cuenta
la planificacion de compras, la gestion de procesos, tiempo transcurrido en la
gestion de procesos, la administracion de los contratos y las compras MiPymes.
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DIVISION DE COMUNICACIONES

En esta Division son responsables de planificar, coordinar y ejecutar acciones
comunicacionales que apoyen los objetivos institucionales de la DIGERA, mediante
campanas, gestion de medios, relaciones publicas y produccion de contenidos
informativos, promoviendo la visibilidad, la transparencia y la interaccion con los
actores del sector agropecuario y la sociedad en general.

Las actividades programadas para este ano 2025 fueron:

EJECUCION POA DIVISION DE COMUNICACIONES

. . . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
Capacitaciones Protocolares 6
sobre Seguro Agropecuquo, .6 . capacitaciones 100%
enfocadas en multimediay | Capacitaciones .
: . realizadas
asistencia a Cumbres
- e Informe de
Campanas Publicitarias campafas 100% 100%
Internas .
Realizadas
- C Informe de
Campanas Publicitarias campafas 100% 100%
Externas :
Realizadas
Participacion en la feria Disefio del
Nacional Agropecuaria 2025 100% 100%
. stand
(Feria Ganadera)
Realizar el IV Encuentro OrggaTir;Z?IrVy Realizado
Nacional de Servidores Encuentro de segln lo 100%
Publicos de la (DIGERA) : programado
Servidores
Feslzrseidades | snaoe
. P actividades en 100% 100%
Aniversario Digital de la ciecucion
(DIGERA) )
Semana del Seguro Diseio de los
€8 webinary 100% 100%
Agropecuario 2025 .
publicacion de
actividades
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EJECUCION POA DIVISION DE COMUNICACIONES

. . . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
Poner en ejecucion el Ejecucion Avance de
Sistema Soy DIGERA campanas 90% 90%
(INNOVACION) Externas °
Realizar Programa de Realizar
[o) [o)
Pasantia Soy (DIGERA) Desarrollo del 100% 100%
Plan
Eficientizacion de los Publicaciones
Canales Digitales en los Canales 100% 100%
Institucionales Digitales
Plan de
Desarrollar Plan contenido 100% 100%
Comunicacion Rural Ejecutado
) B ) Certificacion E1
Certificacion Nortic E1 en ejecucion 100% 100%
Renovacion Carta Carta o o
Compromiso al Ciudadano Compromiso 100% 100%
Aprobada
PROMEDIO EJECUCION 99.2%

Durante el ano, la Division de Comunicaciones programo un total de trece
actividades. Finalizo el periodo alcanzando un 99.2% de cumplimiento, conforme a
lo planificado. Esto evidencia una correcta distribucion, organizacion y realizacion
de las acciones programadas y el cumplimiento oportuno de los objetivos
establecidos para el ano. Por estos resultados, la DIGERA es ya una institucion
conocida tanto local como internacionalmente, por la difusion realizada de sus
actividades a través de las redes sociales.

1
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DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

Es el responsable de coordinar los procesos de planificacion institucional en la
(DIGERA), incluyendo la elaboracion, monitoreo y evaluacion del POA, asegurando
su articulacion con el Plan Estratégico Institucional, reingenieria de procesos, los
objetivos del sector agropecuario y las directrices establecidas por el Ministerio de
Agricultura y los organos rectores del sistema nacional de planificacion. Se
encuentra también dentro de sus funciones la elaboracion de proyectosy el control
de calidad operacional.

Para la realizacion en el afno 2025, fueron establecidas y realizadas las siguientes

actividades:
EJECUCION POA DEPARTAMENTO PLANIFICACION Y DESARROLLO
. . . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado Ccumplimiento
Elaboracion Plan Operativo §ol|C|tar a cada 100% 100%
Anual (POA) areay preparar
Preparar informes de Enviar informe
P . mensual de 100% 100%
ejecucion POA . .
ejecucion
Evaluar
Formulacion presupuesto neces@ades de 100% 100%
2026 las areas 'y
preparar
Autodiagnostico guia CAF Prepaarlaxnxsnwar 100% 100%
Realizar
Memorias Institucionales memorias para 100% 100%
aprobacion
MINPRE
Segylmlento a lo§ co_ntroles Inforrnes: de 100% 100%
internos (auditorias) Auditorias
Verificar y certificar acuerdos
de desem.peno y Cer’uﬂgacmn 100% 100%
evaluaciones Emitida
acorde al POA

12




@ ’ DIGERA

EJECUCION POA DEPARTAMENTO PLANIFICACION Y DESARROLLO

. . P Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado Ccumplimiento
Seguimiento a los o o o
indicadores de gestion 100% 100% 100%
Preparar
Elaborar Plan Anual fjel |nf0fmaC|on y 100% 95%
Seguro Agropecuario calculos
requeridos
PROMEDIO EJECUCION 99.4%

De los objetivos de gestion programados por el Departamento para el periodo,
fueron todos realizados con un desempeno promedio final de 99.4%, acorde a lo
planificado, ademas de estas, fueron desempenadas otras actividades
complementarias que inicialmente no fueron incluidas en el POA, pero eran
necesarias para complementar los objetivos institucionales.

Estos resultados obtenidos reflejan el compromiso del area con el control de
calidad de los objetivos plasmados por toda la institucion y la entrega oportuna de
cada uno de los compromisos asumidos.

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Es la unidad responsable de planificar, coordinar y ejecutar las politicas de gestion
del talento humano en la DIGERA tal como lo establece la Ley No. 41-08 y sus
reglamentos de aplicacion.

EJECUCION POA DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

. . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
.. . o
Evaluacm~n Acuerdos de Enviar al MAP el 100% 100% 100%
Desempeno del personal de los acuerdos
Resultados Evaluacion Evaluaciones 67
Desempeno Laboral Anual del . . 100%
Realizadas plantillas
2024
Plan de Capacitacion por INAP, Capacitaciones 11 100%
INFOTEP, Universidades Realizadas ?
Cantidad de
Programacion de Vacaciones empleados de 61 85%
vacaciones
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EJECUCION POA DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

. . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
Promociones de personal 4 6 125%
Portal de Transparencia/Portal Publicar o o
de Datos Abiertos Informaciones 100% 100%
Encuesta de. Clima Encuetas realizadas 67 100%
Organizacional

Compensaciones al personal. Compensacion SISMAE

(como senala la Ley 41-08 y y Rendimiento 100% 100%
NOBACI Individual.
Actividades recreativas de Realizar actividades 5 100%
Personal

Sistema de Seguridad y Salud Redaccion de politica

en el Trabajo (comité SISTAPy | de seguridad y salud, 100% 45%
comité de emergencia) en el Trabajo
Gestion y Fortalecimiento de las Realizar gestiones
Relaciones Laborales (Sistema ges! Yi 100% 59%
fortalecimientos
Reclasoft).

PROMEDIO EJECUCION 921%

El Departamento de Recursos Humanos en su planificacion para este ano
programaron once actividades principales las cuales fueron realizados con un
desempeno promedio final del 921%

14
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DEPARTAMENTO DE GESTION DE RIESGOS AGROPECUARIOS

Departamento responsable de coordinar acciones orientadas a la reduccion de la
vulnerabilidad del sector agropecuario ante amenazas naturales, sanitarias o
econdmicas, mediante la planificacion, implementacion y evaluacion de programas
de gestion integral de riesgos, en articulacion con los actores del sistema

agropecuario nacional.

EJECUCION POA DEPARTAMENTO GESTION DE RIESGOS AGROPECUARIOS

. : ‘Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
Puesta en
Disenar la base de datos para operacion de
el almacenamiento de base de datos de 90% 90%
informacion almacenamiento
de informacion
Manual del analisis Recopilacion de
Permanente de Fc)jatos 95% 95%
Vulnerabilidad.
Recopilacion de informacion Recopilacion de
para creacion de sistema F()jatos 100% 100%
SIRAA.
Diseno de Ma.pas. de Riesgos | Recopilacion de 100% 100%
Territorial datos
Creacion de Weather Map
utilizando los datos
gengrados en las estaciones | Recopilacion de 959% 95%
Ecowitt para generar reportes datos
automaticos a partir de la
creacion del sistema SIRAA.
Proyecto de Modernizacion
Tecnologica para el
Monitoreo Agroclimatico en la | Recopilacion de
Republica Dominicana AGRO datos 100% 100%
PROMETEO y sus
recomendaciones de
modelos de Drones a utilizar.

15
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EJECUCION POA DEPARTAMENTO GESTION DE RIESGOS AGROPECUARIOS

. . ; . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
Analisis de la tasa de Cultivos con
Crecimiento Anual para costos 100% 90%
determinar el costo por actualizados
rubro actual.
Adquisicion Drones Compra de Drones 0% 0%
Topograficos
PROMEDIO EJECUCION 83.75%

El Departamento de Gestion de Riesgos Agropecuarios se encuentra actualmente
realizando estos estudios, por lo que el presente informe refleja el nivel de avance
83.75%.

DEPARTAMENTO DE SERVICIO Y ASESORIA AL PRODUCTOR

Esta es la unidad responsable de brindar acompanamiento técnico y formativo a los
productores del sector agropecuario, promoviendo el uso del seguro agropecuario
para ampliar el numero de productores con acceso a este y compartiendo las
medidas a ser adoptadas para lograr la reduccion de riesgos, con el objetivo de
aumentar la resiliencia y sostenibilidad de la produccion nacional.

EJECUCION POA DEPARTAMENTO DE SERVICIO Y ASESORIA AL PRODUCTOR

.. . " Porcentaje |

Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento

Realizar Jornada de
Conaentlzacu?n del Seguro 51 33 65%
Agropecuario (Generar
conciencia)

Promocion y Asesorias 2,336 1,882 80.5%
Asistencias Técnicas 720 630 87.5%
Capacitacion Técnica 15 17 113%

Formacion de nuevas Juntas 1 .
Solidarias 60 35%
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. . . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
Realizar Jornadas de Salud
a través de las Juntas 6 1 17%

Solidarias

Nuevas Oficinas Regionales
(Oficina Regi()n Nordeste San 1 50% 50%
Francisco de Macoris)

Realizar encuesta de

O,

satisfaccion ciudadana 2 2 100%
Cumplir con

Renovacion Carta Compromiso parametros 100% 100%
renovacion

Participar en la Fgrla ] ’ 100%

Agropecuaria Nacional
PROMEDIO EJECUCION 75%

El Departamento de Servicio y Asesoria al Productor tenia programadas diez
actividades para el presente ano, las cuales fueron ejecutadas alcanzando un
desempeno promedio final de 75%.

El bajo porcentaje obtenido en las jornadas de salud se debio a que fueron
canalizadas a otros grupos, no a los agricultores organizados en las Juntas Solidarias
y no se pudo cumplir. En lo concerniente a la formacion de nuevas Juntas Solidarias,
no se logro el objetivo porque se estuvo trabajando en nuevos proyectos a
desarrollarse en la region noroeste donde ya estan formadas las juntas.

Estos proyectos que no pudieron ser ejecutados en su totalidad, han sido
transferido para darle continuidad en el 2026.

17

DIGERA



mm\\ DIGERA

DEPARTAMENTO TECNICO DE SEGURO AGROPECUARIO

Unidad responsable de evaluar y monitorear la correcta administracion del subsidio
al seguro agropecuario en la Republica Dominicana, incluyendo las coberturas,
validacion de zonas asegurables y apoyo a los procesos de supervision y mejora
continua de los productos asegurados.

EJECUCION POA DEPARTAMENTO TECNICO DE SEGURO AGROPECUARIO

Porcentaje

Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento

Verificacion polizas suscritas
con aporte estatal a las primas 8,436 4,966 59%
de seguro agropecuario

Revision y verificacion de
suscripciones de polizas en
sitio (inspeccion visita al
campo).

20 24 120%

Preparar informes estadisticos
del comportamiento del 3 3 100%
aporte estatal.

Redactar normas y manuales
de ajustes de pérdidas de 5 4 80%
rubros agricolas.

Diseno de Sistemas de
Aseguramiento con nuevas 2 2 100%
lineas de seguros

PROMEDIO EJECUCION 92%

El Departamento Técnico de Seguro Agropecuario, en su planificacion para este ano,
programo el seguimiento y realizacion de diferentes actividades, y posteriormente
incluyd los informes estadisticos los cuales no se encontraban inicialmente
incluidos en el POA, alcanzando al cierre un nivel de ejecucion del 92%.
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DIVISION DE TRANSFORMACION DIGITAL

La Division de Transformacion Digital, DTD, es la responsable de administrar los
recursos tecnologicos de la DIGERA, incluyendo el soporte técnico, mantenimiento
de equipos, desarrollo de sistemas y gestion de bases de datos, con el fin de
asegurar un entorno digital eficiente y seguro para el cumplimiento de los objetivos

institucionales.

PROGRAMACION Y EJECUCION POA DIVISION DE TRASFORMACION DIGITAL

.. . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
Desarrollo del Sistema Soy Sistema en 90% de 90%
DIGERA Ejecucion avance ?
Actualizacion de Plataforma Aplicacion 70% de
. . 70%
Correspondencia Optimizada avance
1 [¢)
Certificaciones Nortic A2, A4, E1 Slstema A2 95% de 95%
Implementado avance
Optlmlga.r la apllcaglon de Sistema 75% de .
Servicio y Asesoria al 75%
Implementado avance
productor
Capacitacion de Personal en Capacitar al Completado
uso de las nuevas tecnologias 100%
. .. Persona al 100%
de la informacion
Crear un sistema de Actualizacion 40% de
recopilacion automatizada de de la ° 40%
. . avance
datos (innovacion) Plataforma
Modulo de Plataforma Desarrollo 100%
Estadistica plataforma 100%
Iindice de Uso de TIC e . .
Implementacion de Gobierno Ing.'gfuTcligr?n i?/:ng: 50%
Electronico (ITICGE) J
Optimizar y eficientizar la
plataforma de Gestion de las o
Polizas subsidiadas dentro Plat.aforrp‘a en 20% de 90%
. ejecucion avance
del sistema del seguro
agropecuario
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PROGRAMACION Y EJECUCION POA DIVISION DE TRASFORMACION DIGITAL

. . . Porcentaje
Producto y/o Actividad Programado Ejecutado cumplimiento
Optimizar y eficientizar la
pla}qforma de; (}estlon de las Plataforma en 90% de 90%
Polizas subsidiadas dentro . ..
. ejecucion avance
del sistema del seguro
agropecuario
Plataforma de gestion de Aplicacion
pagos individualizados . 100% o
(AGRODOSA) actualizada 100%
Empleados
Sistema de almacén de activos 100%
fijos y material gastable Capacitados ° 100%
PROMEDIO EJECUCION 83%

La Division de Transformacion Digital, en su planificacion para este ano, programo
once (11) actividades incluidas algunas que no estaban en la planificacion inicial el
POAy al cierre del periodo obtuvieron un nivel de cumplimiento del 83%.
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