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INTRODUCCION 

 

A través del siguiente informe mostraremos el nivel de cumplimiento de los 
objetivos programados por cada uno de los departamentos y Divisiones que 
forman la Dirección General de Riesgos Agropecuarios, DIGERA, para ser 
realizados en el primer trimestre del año 2024. 

Vamos también a mostrar la metodología utilizada para la realización de este 
informe. Se incluyen los hallazgos relevantes y las consideraciones de lugar 
para la puesta en marcha y/o reevaluación de los principales aspectos. 

 

 

ASPECTOS METODOLOGICOS 

 

Para la realización de este informe realizamos un levantamiento en cada una 
de las áreas evaluadas, con la debida revisión de las evidencias que validan el 
cumplimiento o el avance logrado de los objetivos del trimestre.  

 

Dentro de las consideraciones generales tomadas en cuenta durante el proceso 
evaluativo se encuentran: 

• Solo se muestran los productos con metas programadas para este 
trimestre. 

• Los objetivos que no cuentan con evidencia que respalden su ejecución 
se evalúan con un 0%. 

• No se consideran porcentajes de ejecución superiores al 100%. 
• Para la medición del indicador de eficiencia tomamos como base: 

 

Eficiencia = (Meta programada / Meta Ejecutada) X 100 
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NIVEL DE EJECUCIÓN GENERAL 
 

PRODUCTOS COMPROMETIDOS 

  

42 
 

PRODUCTOS LOGRADOS CON EJECUCION SUPERIOR AL 80% 

 

30 
NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LA DIGERA ENERO – MARZO 

 

71.5% 
En el siguiente grafico se muestra el nivel de ejecución de cada una de las 
áreas que componen la Dirección General de Riesgos Agropecuarios. 

 

 
 



INFORME DE EJECUCION POA | DIGERA 
 

 

 

4 

 

NIVEL DE EJECUCIÓN DE LAS ÁREAS ORGANIZACIONALES 

 PLAN OPERATIVO ANUAL 1er TRIMESTRE 2024 

______________ 

 

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO 

 

El departamento administrativo y financiero tiene como principal objetivo 
garantizar la eficiencia, transparencia y adecuado control en el uso de los 
recursos administrativos y financieros de la institución.  

Además de su estructura interna, cuenta con dos áreas organizativas: 

La división de Contabilidad y la Sección de Compras y Contrataciones. 

Los avances en la ejecución del Plan Operativo Anual, POA, para el primer 
trimestre del año fueron: 

 

Administrativo y Financiero  100% 

Contabilidad     100% 

Compras y Contrataciones    94.7% 

 

 

Logrando un promedio para el área de 98.8% 
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Gestionar la asignación presupuestaría 
acorde a las metas establecidas

3 Solicitudes para 
cubrir los gastos del 

periodo
100%

Mantener el control 
del inventario 100%
Realizar el 
mantenimiento 
periodico de los 
vehiculos de la 
institucion

100%

Gestionar los fondos 
reponibles 100%

Publicación Informaciones Financieras 
en Portal

Mandar a publicar los 
resultados 
financieros del 
periodo

100%

Realizar conciliacion 
con estado mensual 
de cuenta

100%

Registros contables 
en sistema

100%

Procesos de compras en estado 
actualizado, con sus planes de entrega 
registrados, concluidos y/o cerrados, 

en las fechas establecidas en el 
contrato y ordenes de compra y 

servicio,

10 procesos de 
compras realizados a 

traves de licitacion
100%

Cumplir con todos los indicadores del 
Sistema de  medición del cumplimiento 

de la Ley 340-06 (Siscompra)

Medicion realizada en 
el portal de compras 

y contrataciones
89.40%

PROGRAMACION Y EJECUCION POA DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

Porcentaje de 
Ejecucion y/o avance

SECCIÓN COMPRA Y CONTRATACIONES

DIVISIÓN DE CONTABILIDAD

Conciliaciones Bancarias

SIGEF

Producto y/o Actividad

Inventarios suministros y activos fijos

Mantenimiento de los vehículos

Anticipo Financiero

Objetivo del trimestre
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DIVISION DE COMUNICACIONES 

 

Comunicaciones tiene la responsabilidad de mantener visible la institución 
frente a la población, por esa razón su objetivo fundamental es lograr una 
gestión y difusión de la imagen institucional a nivel nacional, a fin de apoyar 
el plan estratégico de la organización, proporcionando coherencia e 
integración entre objetivos y servicios ofertados y manteniendo una 
comunicación activa entre todas las unidades que la integran, a través de la 
difusión en los medios de comunicación. 
 
Dentro de lo planificado por esta área en el POA, tenemos el siguiente nivel 
de ejecución: 
 

 
 

Cerrando el trimestre con un desempeño de 71.25% 

 

 

 

 

III Encuentro de Servidores 
Públicos de la DIGERA

Actividad realizada 
con la presencia de 
todos los servidores 

de la institucion

100%

Pendiente de realizar 0%
Puesta en marcha 
campañas 
publicitarias

85%

Feria Agropecuaria Nacional 
2024 (Feria Ganadera ) 

Diseño del stand 
realizado y 

coordinado el 
montaje para la feria

100%

PROGRAMACION Y EJECUCION POA, DIVISION COMUNICACIONES

Campañas Publicitarias 

Producto y/o Actividad Objetivo del trimestre
Porcentaje 

de Ejecucion 
y/o avance

XI Aniversario de la DIGERA
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      DIVISION PLANIFICACION Y DESARROLLO 

 

La unidad de Planificación y Desarrollo tiene como objetivo general 
asesorar a la máxima autoridad y las demás unidades de la Dirección 
General de Riesgos Agropecuarios (DIGERA) en materia de políticas, planes, 
programas y proyectos de la institución, así como de elaborar propuestas 
para la ejecución de proyectos y cambios organizacionales, incluyendo 
reingeniería de procesos. 
 
Dentro del cronograma de trabajo diseñado en el Plan Operativo Anual 2024 
para el primer trimestre del año y sus resultados de cumplimiento para el 
periodo tenemos: 
 

 

 

 

      Cerrando el periodo con un promedio en ejecución de 93.30% 

 

 

 

Subir el avance de la 
imlementacion que 

cerro el pasado año en 
77.40%

83.23%

Seguimiento a los indicadores del 

SISMAP

Seguimiento al 

mantenimiento y avance 

de los indicadores

90.00%

Reporte mensual de indicadores 

presidenciales

Realizar informe mensual 

sobre avances hitos 

programados

100%

Seguimiento a los 

controles operativos de 

todas las areas

100%

PROGRAMACION Y EJECUCION POA, DIVISION PLANIFICACION Y 
DESARROLLO

Seguimiento a los controles internos

Producto y/o Actividad Objetivo del trimestre
Porcentaje de 
Ejecucion y/o 

avance

Implementacion NOBACI



INFORME DE EJECUCION POA | DIGERA 
 

 

 

8 

 

DIVISION DE RECURSOS HUMANOS 

 

Esta unidad tiene el compromiso de implementar y desarrollar un sistema de gestión de 

recursos humanos, que enmarcado en la Ley No. 41-08, y sus reglamentos de aplicación, 

garantice la existencia de servidores públicos motivados e idóneos, que contribuyan al 

logro de los objetivos institucionales. 

El área de Recursos Humanos programó sus objetivos del año y el resultado de 

cumplimiento de estos para el trimestre se visualiza el siguiente cuadro con un promedio 

de ejecución de 95.67% 

 

 

Realizar las evaluaciones 
de desempeño de todo el 

personal
100%

Elaborar los acuerdos de 
desempeño de todo el 

personal
100%

Elaborar el calendario de 
vacaciones de todo el 

personal
100%

Elaborar el calendario de 
capacitacion del año e 

iniciar su ejecucion
97%

Seguimiento al 
mantenimiento y avance 

de los indicadores
77.07%

Realizar el primer taller en 
la provincia San Juan

100%

Programación de 
Vacaciones 

Plan  de Capacitación

Seguimiento a 
indicadores del 

SISMAP 

Proyecto 1: SCORE – 
Reduccion en los 

Riesgos Agropecuarios 
a traves de elevar la 

productividady calidad 
en los agricultores del   

PLAN SAN JUAN

PROGRAMACION Y EJECUCION POA, DIVISION RECURSOS 
HUMANOS

Producto y/o 
Actividad

Objetivo del trimestre
Porcentaje de 
Ejecución y/o 

avance

Evaluación de 
Desempeño

Elaboración Acuerdos 
de Desempeño
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DEPARTAMENTO GESTION DE RIESGOS 

Gestión de Riesgos Agropecuarios tiene como objetivo principal planificar, 
dirigir, coordinar y supervisar todo lo referente al medio ambiente y 
situaciones de riesgos por amenazas naturales que se desarrollen en todas las 
zonas productivas del país. 
 
A continuación, se presenta el nivel de ejecución de las metas programadas en 
el periodo enero – marzo 2024. 
 

 
 
Cerrando el trimestre con un cumplimiento de lo programado de 50%. 
 

Elaborar 46 guias 
de cultivo y 
publicarlas

100%

Elaborar 2 mapas 
con la identificacion 

de las zonas de 
riesgos

100%

Realizar 3 visitas de 
inspeccion en el 
campo y hacer 

informe de 
resultados

0%

Incluir el personal 
del area en 2 

capacitaciones en el 
trimestre

0%

Visitas a campo

Capacitación Interna 
del personal en 

Seguro Agropecuario.

PROGRAMACION Y EJECUCION POA, DEPARTAMENTO 
GESTION DE RIESGOS

Producto y/o 
Actividad

Objetivo del 
trimestre

Porcentaj
e de 

Ejecución 
y/o 

Guia de Cultivos

Identificación de 
zonas de riesgos.
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DEPARTAMENTO DE SERVICIO Y ASESORIA AL PRODUCTOR 

El área de Servicio al productor tiene como objetivo desarrollar un sistema de 
servicios para apoyar y orientar a los diferentes ciudadanos/clientes que 
requieran un servicio de seguro agropecuario, así como, crear estrategias 
óptimas que dimensionen el alcance del sector, acorde a las normativas 
vigentes. 

Los resultados de sus actividades programadas y ejecutadas para el trimestre 
son: 

 

Terminando el primer trimestre del año con una ejecución promedio de 77% 

 

 

 

Realizar 20 jornadas de 
concientizacion sobre el 

seguro
45%

Entrega de articulos 
promocionales. Entregados 
gorras y brochure a los 
productores

100%

440 asistencias realizadas 100%

Impartir 3 capacitaciones 100%

Formacion de 20 nuevas 
Juntas Solidarias

15%

Realizar 1 jornada de salud a 
traves de las Juntas 

solidarias. Tres realizadas
100%

Asistencias Técnicas

Capacitación Técnica

Formación Juntas 
Solidarias

Jornadas de Salud 
(Juntas Solidarias)

PROGRAMACION Y EJECUCION POA, DEPARTAMENTO SERVICIO Y 
ASEDORIA AL PRODUCTOR

Producto y/o 
Actividad

Objetivo del trimestre

Porcentaj
e de 

Ejecución 
y/o 

Jornada de 
Concientización del 

Seguro Agropecuario

Promoción y Asesorías



INFORME DE EJECUCION POA | DIGERA 
 

 

 

11 

DEPARTAMENTO TECNICO DE SEGURO AGROPECUARIO 

 

Su objetivo principal es Monitorear, dirigir y asegurar la correcta 
administración de los subsidios del seguro agropecuario acorde con las 
normativas vigentes. 

Entre los principales aspectos programados para ser realizados en el trimestre 
enero – marzo se destacan: 

 

 

El departamento Técnico tuvo una ejecución promedio en el periodo de 30%. 

 

 

 

 

 

 

Verificacion de 2,553 
polizas durante el 

trimestre
89.66%

3 visitas de inspeccion 
realizadas

0%

3 capacitaciones 
impartidas en el 

trimestre
0%

Apoyo en capacitacion 
de seguro 

agropecuario 

PROGRAMACION Y EJECUCION POA, DEPARTAMENTO TECNICO 
DE SEGURO AGROPECUARIO

Producto y/o 
Actividad

Objetivo del trimestre
Porcentaje 

de Ejecución 
y/o avance

Verificacion   polizas  
suscritas con aporte 
estatal a las primas  

de seguro agroecuario 

Verificacion  en campo 
de polizas  suscriptas
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DIVISION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIÓN 

La división TIC tiene por objetivo Diseñar y administrar las aplicaciones y la 
infraestructura tecnológica de la institución y de las actividades 
relacionadas con la planificación, definición de estrategias, dirección y 
arquitectura de tecnologías de la información, velando por el adecuado uso 
de los recursos de la información y de las comunicaciones, así como, el 
debido soporte y mantenimiento de los servicios y equipos. 
 
En su programación para el primer trimestre del año se observan varias 
actividades con su porcentaje de avance en la ejecución: 
 

 
 
Mostrando una ejecución promedio final de 56% 

Cumplir con lo 
requerido para 

obtener 
certificacion

70%

Cumplir con lo 
requerido para 

obtener 
certificacion

20%

Cumplir con lo 
requerido para 

obtener 
certificacion

15%

Certificaciones Nortic 
A2,

Certificaciones Nortic  
A4

PROGRAMACION Y EJECUCION POA, DIVISION 
TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y COMUNICACIÓN 

(TIC)

Producto y/o 
Actividad

Objetivo del 
trimestre

Porcentaje 
de Ejecución 
y/o avance

DIGERA - SIDIAGRO

Desarrollo de 
aplicación para 

Servicio al Productor 
Agropecuario

Certificaciones Nortic , 
E1

Aplicación en 
prueba

30%

Carga de la data 
de RRHH 

realizada en 1er 
trimestre

100%

Aplicacion en 
prueba

100%

Sistema Integrado de 
Estadisticas de la 

DIGERA


