
Cantidad de 

solicitudes
3 3 3 3 12 3,600 900 4,500 Informes

Gestión 

Financiera 

Eficiente

   132,476,800.00 

Porcentaje

Reporte de 

Suministro

s

100% 100% 100% 100% 100%

Informe/salid

as de 

almacén/Rep

orte

Mantener 

actualizado los 

registros de 

materiales, 

suministro y 

bienes. 
7,056,200.00

Unidad

Reporte 

Departame

nto de 

Transporta

ción

100% 100% 100% 100% 100% Evaluaciones

Mantener la 

flotilla vehicular 

en buen estado 

200,000.00

Porcentaje

Solicitudes 

de 

Regulariza

ción

100% 100% 100% 100% 100%

Informes 

Regularizació

n Anticipo

Gestionar el 

Fondo Reponible 

Institucional

Mantenimiento de los 

vehículos

Anticipo Financiero

PLAN OPERATIVO ANUAL DIGERA 2024

Vinculacion a la END: Objetivo 01 del Primer Eje de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030)

Presupuesto

Area: Departamento de Administración y Finanzas

Eje Estratégico Institucional:  04 Fortalecimiento Institucional

1er.Trim. 2do.Trim. 3er.Trim. 4to.Trim. Total Meta 

Física

Hombres Mujeres Total 

BeneficiadosIndicador

Metas Programadas 2024 Beneficiarios  Medios de 

Verificación 

Resultados 

Esperados
Producto y/o Actividad

DIVISIÓN DE CONTABILIDAD

Gestionar la asignación 

presupuestaría acorde a las 

metas establecidas

Inventarios suministros y 

activos fijos



Porcentaje
Informe 

DIGECOG
100% 100% 100%

Informes de 

cortes 

semestrales 

SISANOC

Registro de las 

operaciones de 

acuerdo a las 

normativas 

vigentes

N/A

Porcentaje
Informe 

DIGECOG
100 100%

Informes de 

cortes anuales 

SISANOC

Registro de las 

operaciones de 

acuerdo a las 

normativas 

vigentes

N/A

Porcentaje

Portal 

Transparen

cia 

actualizado

100% 100% 100% 100% 100%

Portal 

Transparenci

a 

Institucional

Cumplimiento de 

la Ley 200-04
N/A

Porcentaje Informes 3 3 3 3 12 Informes

Conciliar los 

balances del 

Banco con los 

registro de la 

institución 

N/A

Porcentaje Reportes 100% 100% 100% 100% 100%
Reportes de 

ejecución 

Realizar todos 

los pagos 

mediante el 

SIGEF

N/A

Porcentaje
Pacc en el 

Portal
100% 100%

Portal 

Transaccional

Planificación 

anual de 

compras 

publicada en el 

portal de 

Compras y de 

Trasparencia de 

la Institución 

según la Ley  

340-06 de 

N/A

Conciliaciones Bancarias

SIGEF

Elaborar y publicar  en el 

Portal Transaccional y 

Transparencia el Plan de 

Compras y Contrataciones 

(PACC) 2024

SECCIÓN COMPRA Y CONTRATACIONES

Estados Financieros 

Semestral

Estados Financieros Anual

Publicación Informaciones 

Financieras en Portal



Porcentaje

Proceso 

publicado 

y 

gestionado

100% 100% 100% 100% 100%

Portal 

Transaccional 

/ Expediente 

Físico

Excelente 

Gestión de los 

Procesos 

9,564,000.00

Porcentaje

Puntuación  

de   

Siscompras

.

100% 100% 100% 100% 100% Siscompra

Puntuación 

Excelente en 

Siscompra e 

indicadores en 

verdes.

N/A

Actividad 

realizada

Informes y 

Reportes 

Integración de 

todos los 

Servidores 

Públicos de la 

DIGERA

75,000.00

Actividad 

realizado

Informes y 

Reportes 

Rendición de 

Cuentas de la 

Gestión 2020-

2024

250,000.00       

Presupuesto
1er.Trim. 2do.Trim. 3er.Trim. 4to.Trim. Total Meta 

Física

Hombres Mujeres Total 

Beneficiados

Procesos de compras en 

estado actualizado, con sus 

planes de entrega 

registrados, concluidos y/o 

cerrados, en las fechas 

establecidas en el contrato y 

ordenes de compra y 

servicio,

Cumplir con todos los 

indicadores del Sistema de  

medición del cumplimiento 

de la Ley 340-06 

(Siscompra)

Area: Division de Comunicaciones

Ejes Estratégicos Institucional:

Vinculacion a la END: 

Indicador

Metas Programadas 2024 Beneficiarios  Medios de 

Verificación 

Resultados 

Esperados
Producto 

III Encuentro de Servidores 

Públicos de la DIGERA

XI Aniversario de la 

DIGERA



Aplicación 

en prueba
Desarrollo

Carga de 

data

Prueba y 

puesta en 

produccion

Interfaz web 

institucional 

Implementación 

de Herramienta 
N/A

Plan de 

contenido 

ejecutado 

Publicaciones 

en los 

Canales 

Digitales

Canales 

Digitales 

eficientizados 

300,000.00

Plan de 

contenido 

ejecutado 

Mediciones a 

traves de las 

aplicaciones 

Aumento de 

publico 

interesado en el 

Seguro 

Agropecuario y 

la DIGERA

50,000.00

Cursos 

realizados

Personal 

capacitado en 

nuevas 

aptitudes 

Personal 

Capacitado
100,000.00

Campaña 

realizada

Mediciones a 

traves de las 

aplicaciones 

Aumento de 

publico 

interesado en el 

Seguro 

Agropecuario y 

la DIGERA

500,000.00

Diseño del 

stand

Stand 

ejecutado

Stand en 

funcionamiento
500,000.00       

Sistema de Integración 

nuevos Servidores Públicos 

Eficientización de los 

Canales Digitales como 

referencia Centroamericana

Semana del Seguro 

Agropecuario 

Capacitaciones 

Protocolares y Digitales 

Campañas Publicitarias 

Feria Agropecuaria 

Nacional 2024 ( Feria 

Ganadera ) 

Area: Division Juridica

Eje Estratégico Institucional: Eje 4, Fortalecimiento Institucional

Vinculacion a la END:  Objetivo 01 del Primer Eje de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030)



Cantidad 

acuerdos o 

convenios 

realizados

1 1 1 1 4 Indefinido Indefinido Indefinido

Cargas al 

Portal 

Institucional 

y Reporte de 

Memorias 

Presidenciale

s

A discreción del 

área involucrada
N/A

Cantidad de 

Contratos 

Laborales 

realizados

2 2 2 2 8 Indefinido Indefinido Indefinido
Inclusión a 

nómina

Cubrir el área o 

vacante del 

proyecto o 

servidor

N/A

Cantidad de 

convocatoria

s conforme a 

la Ley 

Núm.157-09 

y su 

Reglamento 

de 

Aplicación

1 1 1 1 4 Indefinido Indefinido Indefinido

Firma de acta 

de 

aprobación

Cumplimiento 

del calendario 

anual del 

directorio

N/A

Cantidad de 

resoluciones
2 2 2 2 8 Indefinido Indefinido Indefinido

Cargas al 

Portal 

Institucional 

y Reporte de 

Memorias 

Presidenciale

s

Cumplimiento o 

aplicación de 

todos los 

involucrados y 

procesos

N/A

Cantidad de 

Contratos 

por Bienes o 

Servicios 

realizados

1 1 1 1 4 35 35 70

Certificación 

de contrato 

en 

Contraloría 

General de 

República

Entrega del bien 

o servicios 

contratado

120,000.00

Total 

Beneficiados

Elaborar los Contratos 

Laborales de los Servidores 

Públicos

Coordinar el Directorio 

Ejecutivo

Realizar las Resoluciones 

Institucionales

Elaborar los Contratos por 

Bienes o Servicios 

Institucionales

Total Meta 

Física

Hombres Mujeres

Metas Programadas 2024 Beneficiarios  Medios de 

Verificación 

Resultados 

Esperados
Presupuesto

1er.Trim. 2do.Trim. 3er.Trim. 4to.Trim.

Elaborar acuerdos o 

convenios 

interinstucionales e 

institucionales

Producto 
Unidad de 

Medida
Indicador



Cantidad de 

solicitudes o 

arbitraje de 

los 

productores 

2 3 2 3 10 Indefinido Indefinido Indefinido

Firma y 

remisión de 

acta de 

conciliación, 

acuerdo o no 

acuerdo

Cumplimiento de 

las 

observaciones 

técnicas de la 

DIGERA por las 

partes 

involucradas

N/A

Matriz 

presupuesto
Presupuesto 

aprobado

Correcta 

ejecucion 

presupuestaria

N/A

POA 

aprobado
POA 

publicado

Cumplir con lo 

programado en 

POA

N/A

Matriz 

NOBACI

Matriz de 

seguimiento 

NOBACI

Terminar 

implementacion
N/A

Plan 

aprobado

Plan anual 

publicado

Plan aprobado 

por la 

presidencia y 

puesto a 

disposicion del 

publico

5,000.00

Puntuacion 

SISMAP

Puntuacion 

del SISMAP

SISMAP por 

encima de 95%
N/A

Total 

Beneficiados

Area: Division de Planificacion y Desarrollo

Eje Estratégico Institucional: Eje  04 de la DIGERA:  Fortalecimiento Institucional

Vinculacion a la END: Objetivo 01 del Primer Eje de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030)

Producto 
Unidad de 

Medida
Indicador

Metas Programadas 2024 Beneficiarios  Medios de 

Verificación 

Resultados 

Esperados

Coordinar las Juntas del 

Comité Técnico de Seguro 

Agropecuarios

Presupuesto
1er.Trim. 2do.Trim. 3er.Trim. 4to.Trim. Total Meta 

Física

Hombres Mujeres

Seguimiento a los 

indicadores del SISMAP

Formulacion Presupuesto 

2024

Elaboración Plan Operativo 

Anual (POA)

Implementacion NOBACI

Elaboracion 2do Plan 

Anual del Seguro 

Agropecuario



SIGOB
Puntuacion 

en el SIGOB

Mantener 

SIGOB en 100%
N/A

Memorias 

entregadas

Memorias 

cargadas en 

el SAMI

Memorias 

publicadas
10,000.00

Informe de 

resultados

Informes 

entregados a 

la Direccion

Todos cumplan 

con la correcta 

aplicación de los 

proceso internos

N/A

SISMAP N/A

SISMAP N/A

Presupuesto1er.Trim. 2do.Trim. 3er.Trim. 4to.Trim. Total Meta 

Física

Hombres Mujeres Total 

Beneficiados
Producto y/0 Actividad

Evaluación de Desempeño

Elaboración Acuerdos de 

Desempeño

Area: Division de  Recursos Humanos

Eje Estratégico Institucional:  04, Fortalecimiento Institucional

Vinculacion a la END: Objetivo 04 del Tercer Eje de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030)

Indicador

Metas Programadas 2024 Beneficiarios  Medios de 

Verificación 

Resultados 

Esperados

Reporte mensual de 

indicadores presidenciales

Elaboracion Memorias 

Institucionales

Seguimiento a los controles 

internos



SISMAP N/A

SISMAP 3,517,000.00

SISMAP 3,517,000.00

SISMAP 43,000.00

N/A

SISMAP 800,000.00

Elaboración Informe de 

Resultados de 

Calificaciones

Incentivo por Rendimiento 

Individual 

Compensacion 

Cumplimiento de 

Indicadores (SISMAP)

Bono por Desempeño 

Individual (Carrera  Adm)

Programación de 

Vacaciones 

Plan  de Capacitación



SISMAP N/A

SISMAP N/A

SISMAP N/A

N/A

125,000.00

SISMAP N/A

100,000.00

200,000.00

Organizar acividades de 

integracion del personal

Seguimiento a indicadores 

del SISMAP 

Identificación del personal

Obtener Maquina 

Carnetizacion

Uniformes (Camisa formal 

mangas largas color blanco 

con logo )

Encuesta de Clima 

Organizacional

Informe Plan de Mejora 

Clima Organizacional

Concurso Publico

Reforzar (actualizar)  las 

normas de conductas y 

comportamiento de RRHH 

(políticas)



25,000.00

Transferenci

as de buenas 

prácticas 

Score

60 

productores 

capacitados 

en buenas 

prácticas 

SCORE

Informes

Implementac

ipon Sistema 

Seguro 

Acuicola

Seguro 

Acuicola

1 

Lanzamient

o de seguro 

acuicola 

Informes

Transferenci

a de 

Conocimient

os

Programa 

Formación

1 plan de 

capacitació

n ejecutado

Informes

Promover  armonia

Actividad recreativa e 

integración familiar (con 

hijos )

PROYECTO 1: SCORE – 

REDUCCION EN LOS 

RIESGOS 

AGROPECUARIOS A 

TRAVES DE ELEVAR LA 

PRODUCTIVIDAD Y 

CALIDAD EN LOS 

AGRICULTORES DEL 

PLAN SAN JUAN

PROYECTO 2: PILOTO 

SISTEMA DE GESTION 

INTEGRAL DEL RIESGO 

PARA 

IMPLEMENTACIÒN DE 

UN SEGURO ACUICOLA

PROYECTO 3: PLAN 

VIRTUAL- WEBINAR 

RESILIENCIA 

AGROPECUARIA Y 

GESTION DEL RIESGO 

AGROPECUARIO CON 

MICRO Y CEPAL

Capacitacion y Asesoria



Diplomado

1 plan de 

capacitació

n ejecutado

Informes

Informes

Guias 46 46

Publicación 

de las Guias 

en el portal 

institucional.

Medio de 

consulta para 

publico en 

General.

Mapas 2
Impresion de 

los Mapas.

Impresion de los 

Mapas.

Informes 3 2 3 8
Informes 

generados.

Visitas a campo 

como 

seguimiento.

30,400.00        

PROYECTO 5: AULA 

VIRTUAL Y PLAN DE 

CAPACITACION ITLA

Indicador

Metas Programadas 2024 Beneficiarios  Medios de 

Verificación 

Resultados 

Esperados
Presupuesto

Area: Departamento de Riesgos Agropecuarios

Eje Estratégico Institucional: 01 de la DIGERA: Fortalecimiento de las regulaciones en el Plan de Seguro

Vinculacion a la END: Objetivo 02, del cuarto Eje de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030)

1er.Trim. 2do.Trim. 3er.Trim. 4to.Trim.
Producto 

Guia de Cultivos

Identificación de zonas de 

riesgos.

Visitas a campo

Total Meta 

Física

Hombres Mujeres Total 

Beneficiados

PROYECTO 4: 

LANZAMIENTO DEL 

DIPLOMADO GESTION 

INTEGRAL DE RIESGOS 

AGROPECUARIOS CON 

EL INFOTEP



Diplomas 2 1 3 Diplomas
Mayor manejo 

del Seguro.

Informes 1 1 1 3 Informes

Conocer la 

frecuencia de los 

eventos 

climaticos.

Cantidad de 

Grupos 

Concientiza

dos 

20 30 29 17 96 2,486 874 3,360

Listados de 

asistecia, 

fotos e 

informes 

técnicos 

Incremento de 

Producotres y 

rubros 

asegurados

182,700.00       

Cantidad de 

artículos 

promocional

es 

entregados

1,000 1,500 1,450 1,150 5,100 N/A N/A N/A

Fotos del 

producto en 

cada entrega

Fomentar una 

cultura de 

aseguramiento y 

una relación 

fluida con el 

agricultor.

Cantidad de 

registros de 

servicios 

brindados

440 280 400 380 1500 1,110 390 1,500

Formularios 

de 

Asistencias 

Técnicas

Generar 

soluciones 

integrales en el 

tema de gestion 

de riesgos 

agropecuarios. 

N/A

Jornada de Concientización 

del Seguro Agropecuario

Asistencias Técnicas

Promoción y Asesorías

Producto 
Unidad de 

Medida
Indicador

Metas Programadas 2024 Beneficiarios  
Total 

Beneficiados

Ejes Estratégicos Institucional:  Eje Estratégico 03 y 02 de la DIGERA: Promover la mejora de los beneficios del Seguro Agropecuario y la Universalizacion del Seguro

Vinculacion a la END: Objetivo 2 del Cuarto Eje de  la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030)

Medios de 

Verificación 

Resultados 

Esperados
Presupuesto

1er.Trim. 2do.Trim. 3er.Trim. 4to.Trim. Total Meta 

Física

Hombres Mujeres

Area: Departamento de Servicio y Asesoria al Productor

Capacitación Interna del 

personal en Seguro 

Agropecuario.

Medicion del Riesgo.



Cantidad de 

Capacitacion

es 

Impartidas.

3 3 4 3 13 577 203 780

Listados de 

asistecia, 

fotos e 

informes 

técnicos,pubi

cación en 

redes 

sociales, 

encuesta de 

satisfacción 

de 

Capacitación.

El desarrollo y 

competitividad 

en el sector 

agropecuario

88,400.00          

Cantidad de 

Juntas 

Solidarias 

Formadas

20 30 29 17 96 2,486 874 3,360

Cantidad de 

Juntas 

Solidarias 

Foradas

Evitar el éxodo 

de las familias a 

los cascos 

urbanos, reducir 

la pobreza, 

elevar  los 

niveles de 

rentabilidad , 

menos 

dependencias de 

las ayudas del 

gobierno central.

Cantidad de 

Jornadas 
1 2 2 1 6 3,462 1,890 1,572

Listados de 

participantes, 

informe 

técnico, 

fotos, 

publicacion 

en redes 

sociales. 

Mejorar la

calidad de la

salud de los

grupos mas

vulnerables 

(Juntas 

Solidarias).

12,900.00          

Formación Juntas 

Solidarias

Capacitación Técnica

Jornadas de Salud (Juntas 

Solidarias)

Area: Departamento Tecnico del Seguro Agropecuario



Cantidad de 

polizas 

auditadas 

2,553 2,937 3,656 3,290 12,436 7,160 1,805 8,965
Informes 

mensuales

Polizas suscritas 

verificadas 
N/A

Normas y 

politicas 

redactadas y 

aprobadas. 

1 1 2 N/A N/A N/A

Documento 

aprobado y  

publicado

Normas 

ejecutadas
N/A

Informes 3 4 3 2 12 N/A N/A N/A
Informes 

mensuales

Comprobacion 

de polizas y 

productores. 

45,600.00          

Cantidad de 

capacitacion

es  

impartidas

3 2 2 1 8 N/A N/A N/A
Lista de 

asistencia

Mayor 

conocimiento y  

alcance del 

seguro

N/A

Aplicación 

en Prueba

Area: Division de Tecnologia de la Informacion y Comunicación

Ejes Estratégicos Institucional: 04 de la DIGERA: Fortalecimiento Institucional

Vinculacion a la END: Objetivo  01 del Primer Eje de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030)

Informes y 

Reportes

Implementación 

de Herramienta

Verificacion   polizas  

suscritas con aporte estatal 

a las primas  de seguro 

agroecuario 

Redactar  normas y/o  

politicas de nuevas lineas 

de seguro. 

Verificacion  en campo de 

polizas  suscriptas

Apoyo en capacitacion de 

seguro agropecuario 

1,000,000.00

Producto y/o Actividad

DIGERA - SIDIAGRO

Indicador

Metas Programadas 2024 Beneficiarios  Medios de 

Verificación 

Resultados 

Esperados
Presupuesto

1er.Trim. 2do.Trim. 3er.Trim. 4to.Trim. Total Meta 

Física

Hombres Mujeres Total 

Beneficiados

Eje Estratégico Institucional:  01 de la DIGERA,  Fortalecimiento de las regulaciones en el Plan de Seguro

Vinculacion a la END: Objetivo 02 del Cuarto Eje  de la Estrategia Nacional de Desarrollo (END 2030): Eficaz gestión para minimizar pérdidas humanas, económicas y 

ambientales

Indicador

Metas Programadas 2024 Beneficiarios  Medios de 

Verificación 

Resultados 

Esperados
Presupuesto

1er.Trim 2do.Trim 3er.Trim. 4to.Trim Total Meta 

Física

Hombres Mujeres Total 

BeneficiadosProducto y/o Actividad



Cumplimient

o de las 

Nortic

Portal Web 

DIGERA

Obtener 

Certificación 

Nortic

N/A

% de 

Cumpliento

Portal Web 

iTICge

Obtencion de 

Ranking de Uso 

TIC en el Estado 

Dominicano

N/A

Desarrollo 

de 

Aplicaciones 

Internas

Aplicaciones 

Desarrolladas

Programas 

Desarrollados

Seguriad de 

Equipos 

Informaticos

En las PCs de 

la Institución

Protreccion 

contra Virus 

Informaticos

Manejo de 

Correos 

Institucional y

Trabajo en el 

Paquete de 

Oficina

Informes 

Estadisticos

Obtener 

Estadísticas de 

todos los 

Carga Data 

RR,HH

Aplicación 

en Prueba

Automatizacion 

del manejo  de 

las 

Informaciones 

del 

Informes, 

Reportes y 

aplicación en 

linea

Mantenimie

nto y 

Actulizacion

es 

Informes y 

Reportes

Implementación 

de Herramienta

1,331,000.00

N/A

N/A

1,000,000.00
DIGERA - SIDIAGRO

Sistema Integrado de 

Estadisticas de la DIGERA

Desarrollo de aplicación 

para Servicio al Productor 

Agropecuario

Certificaciones Nortic A2, 

A4, E1

Índice de Uso de TIC e 

Implementación de 

Gobierno Electrónico 

(iTICge)

Adquisición de Plantillas 

Web para desarrollo de 

Aplicaciones 

Adquicisión de Licencias 

de Antivirus 

Adquicisión de Licencias 

de Office 365

Funcionalida

d de Correos 

y paquete de 

oficina

Sistema de 

Correos 

Institucional 

y Paquete de 

Oficina



Actualizació

n de Sistema 

Operativo

Servidores

Actualización de 

los Sistemas 

Operativos

Accesos A 

Clientes de 

Windows 

(RDP)

En las PCs 
Accesos a Via 

(RDP)

Renovación 

de

Equipos 

Obsoletos

275,000.00       

Personal 

Capacitado 

en las nuevas 

tecnologias

1,331,000.00

Adquisición de Licencias 

de Sistema Operativo 

Windows Server 2022

Adquisición de Licencia de 

Acceso a Clientes (CALs),

Mejora en el 

Rendimiento en 

todos los 

Equipos

Actualizació

n de Equipos 

Informaticos 

Obsoletos

Capacitación de Personal 

Adquisición de Equipos 

Informaticos

Personal 

Capacitado

Empleado 

Capacitado


